
RETOURFORMULIER (bijvoegen in je retourpakket)

Retouradres:
Minoto Group BV
o.v.v. So Jamie Retouren
Hoekcamp 50
3992SG Houten
NETHERLANDS

Order: Verzender
Webordernr:
Besteldatum:
Pakbon datum:

Aantal: Artikelnr: Maat omschrijving: Reden retour:

Reden retour:
1 Pasvorm te groot 4 Artikel is beschadigd
2 Pasvorm te klein 5 Anders, nl:
3 Voldoet niet aan de verwachting

Algemene retourvoorwaarden:
Vanaf het moment van thuisbezorging heeft u 14 dagen de tijd om uw product te retourneren.
Ruilen is helaas niet mogelijk. De producten dienen ongebruikt en onbeschadigd en voorzien van
alle originele labels geretourneerd te worden. Knip de labels dus niet los bij het passen! Wij geven
dan binnen uiterlijk 10 werkdagen na ontvangst van het pakket opdracht om het aankoopbedrag
terug te storten op dezelfde rekening als de rekening waarvan het artikel is betaald.

Retourneren vanuit NEDERLAND, BELGIE en LUXEMBURG
1 Vul de retour bon in die is meegeleverd in uw pakket.
2 U verpakt de artikelen in de originele doos, inclusief dit formulier, de bijbehorende
orderbevestiging en alle eventuele bijgevoegde accessoires en/of onderhoudsproducten.
3 U verstuurt het pakket met de vervoerder van uw keuze.

Zorgt u voor een duidelijk adressering:

Minoto Group BV o.v.v. So Jamie Retouren - Hoekcamp 50 - 3992SG Houten - NETHERLANDS

U betaalt zelf de verzendkosten.


